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DIGITALISIERUNG

Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademien
in Baden-Württemberg

QUALIFIZIERUNG KOMMUNALE DIGITALLOTS:INNEN BADEN-WÜRTTEMBERG

Qualifizierung Digitallots:innen Baden-Württemberg

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Digitalisierung der Gesellschaft und Wirtschaft

- Digitalisierung der Verwaltung - E-Government

- IT- Sicherheit (Cybersicherheit) in der digitalen Stadt

- Change-Management – Grundlagen, Rahmenbedingungen

- Veränderungen - Risiken oder Chancen?

zusätzl. Kosten*

Alle registrierten kommunalen Digitallots:innen und sonstige InteressierteZielgruppe

Dozent(en)

Format

Dipl.-Psychologin Karin Hoisl-Schmidt, Psychologin M. Sc., Gesundheits-, Arbeits- und Organisationspsychologie, 
systemische Beraterin und Therapeutin (DGSF)

Peter Karl Klinger, Dipl. Verwaltungswirt, Ltd. Städt. Direktor a. D., Lehrbeauftragter an Hochschulen

2023-45110D Digital27.02.-01.03.2023 Württ. VWA850,00 EUROnline

2023-45160W Digital27.03. - 29.03.2023 VWA FR850,00 EUROnline

2023-45170K Digital17.04. - 19.04.2023 VWA KA850,00 EUROnline

2023-45130D Digital10.07.-12.07.2023 Württ. VWA850,00 EUROnline

WEITERE DIGITALISIERUNGSTHEMEN

Digital Change positiv gestalten – mit Ängsten und Widerständen konstruktiv umgehen

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Sach-Logik und Psycho-Logik von Changeprozessen, Erfolgsfaktoren und Fallstricke

- Beteiligte einbeziehen - Transparenz schaffen, Ängsten vorbauen

- Verständnis schaffen für Hintergründe, Ziele und Motive des Changeprozesses

- Unterschiedliche Ideen, Sichtweisen und Erfahrungen einbeziehen, Perspektive geben

- Die drei Ebenen des Widerstandes und der Umgang damit

- Das Gute an Widerständen ernst nehmen, würdigen und als Ressource nutzen

zusätzl. Kosten*

Alle interessierten Führungskräfte und Mitarbeitende der Kommunal- und Landesverwaltungen, die über 
Grundkenntnisse in der Digitalisierung verfügen sowie kommunale Digitallots:innen, die bereits das 
Qualifizierungsprogramm durchlaufen haben.

Zielgruppe

Dozent(en)

Format

Dipl.-Verwaltungswirtin (FH) Birgit Hornberger, Systemische Beraterin, Trainerin, Coach für Sozial- und 
Führungskompetenz

2023-45310S Stuttgart12.09.2023 Württ. VWA260,00 EURPräsenz

* zusätzl. Kosten: ME = Mittagessen, TP = Tagungspauschale (i.d.R.: Kaffee, Getränke, Mittagessen), VP = Vollpension
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Württ. VWA: Heike Karsten 0711 21041-26 VWA KA: Ursula Deck 0721 98550-14
VWA FR: Nilgün Bortoli 0761 38673-38



DIGITALISIERUNG

Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademien
in Baden-Württemberg

Initiierung und Erstellung einer kommunalen Digitalstrategie

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Digitallots:innen und die Digitalstrategie

- Das Digitale Kochbuch als Bedienungsanleitung

- Schritte auf dem Weg zur Digitalstrategie

- Methoden zur Entwicklung einer Digitalstrategie

- Gemeinsame Anwendung von Methoden

- Arbeit an Praxisbeispielen

zusätzl. Kosten*

Alle interessierten Führungskräfte und Mitarbeitende der Kommunalverwaltungen, die über Grundkenntnisse in der 
Digitalisierung verfügen sowie kommunale Digitallots:innen, die bereits das Qualifizierungsprogramm durchlaufen 
haben.

Zielgruppe

Dozent(en)

Format

Fatma Cetin, Wissenschaftliche Mitarbeiterin am IAT der Universität Stuttgart

Willi Wendt, Senior Consultant, FICHTNER IT CONSULTING GmbH, Stuttgart

2023-45320D Digital10.Mai 2023 Württ. VWA260,00 EUROnline

Arbeiten in virtuellen Teams

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

NEU

- Was ist ein virtuelles Team?

- Wie arbeiten und kommunizieren MitarbeiterInnen erfolgreich in einem virtuellen Team?

- Wie kann ich Teams auf Distanz organisieren?

- Wie wecke ich Teamgeist und fördere ihn?

- Welche Anforderungen sollten Mitglieder und Führungskräfte virtueller Teams erfüllen?

- Was bedeutet Teammanagement und welche Rollen sollte ich kennen?

- Welche Faktoren sind für den Erfolg virtueller Kommunikation und Zusammenarbeit ausschlaggebend?

- Welche Tools eignen sich für welchen Kontext?

- Wie kann ich mit einem Whiteboard im Team effektiv arbeiten?

zusätzl. Kosten*

Alle interessierten Führungskräfte und Mitarbeitende der Kommunalverwaltungen, die über Grundkenntnisse in der 
Digitalisierung verfügen sowie kommunale Digitallots:innen, die bereits das Qualifizierungsprogramm durchlaufen haben

Zielgruppe

Dozent(en)

Format

Claudia Haußmann, Wirtschaftsinformatikerin, Trainerin und agiler Coach

Anke Ullmann, Kommunalberaterin / Consultant Digitalisierung, Komm.ONE, Standort UIm

2023-45330D Digital26. April 2023 Württ. VWA260,00 EUROnline

* zusätzl. Kosten: ME = Mittagessen, TP = Tagungspauschale (i.d.R.: Kaffee, Getränke, Mittagessen), VP = Vollpension
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Württ. VWA: Heike Karsten 0711 21041-26 VWA KA: Ursula Deck 0721 98550-14
VWA FR: Nilgün Bortoli 0761 38673-38



DIGITALISIERUNG

Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademien
in Baden-Württemberg

IT-Sicherheit (Cybersicherheit ) in der digitalen Kommunalverwaltung

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

NEU

- Veränderungen der Kommunen durch die Digitalisierung 

- Partizipationsansatz für die Beteiligung von Bürger:innen

- Ziele für die Arbeit in einem Workshop zur Digitalisierung mit Bürger:innen

- Gestaltung der Arbeit in einem Workshop zur Digitalisierung mit Bürger:innen

- Ziele der Arbeit in einem  Workshop zur Umsetzung des OZG/E-Government mit Beschäftigten 

- Gestaltung der Arbeit in einem Workshop zur Umsetzung des OZG/E-Government mit Beschäftigten

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Dr. Tobias Augustin, M. Sc., Wirtschaftsinformatik, TÜV zertifizierter Datenschutzbeauftragter, Senior Consultant der IKS 
GmbH, über 15 Jahre Berufserfahrung im ITK-Umfeld und 5 Jahre Erfahrung im Bereich IT-Sicherheit 

2023-45340W Digital27.02.2023 VWA FR285,00 EUROnline

2023-45335D Digital27.03.2023 Württ. VWA285,00 EUROnline

Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) und dessen Auswirkungen auf die Kommunalverwaltung

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz OZG)

- Die Verpflichtungen der Gemeinden aus diesen Gesetzen 

- Portale und Portalverbund für E-Government / Sichere Identifizierung mit den Servicekonto BW 

- Das Digitalisierungsprogramm des IT Planungsrates  / Der OZG Umsetzungskatalog / service-bw

- Förderung von E-Government durch das Land Baden Württemberg

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Peter Karl Klinger, Dipl. Verwaltungswirt, Ltd. Städt. Direktor a. D., Lehrbeauftragter an Hochschulen

2023-45341F Freiburg15.05.2023 VWA FR260,00 EURHybrid

E-Government im Bürgeramt

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Die Leistungen der Bürgerämter im OZG-Umsetzungskatalog

- Technische Funktionen und Zugriffe auf die eID-Daten

- Die Nutzung der eID für die eigene Arbeit im Bürgeramt

- Elektronische Prozesse im Bürgeramt

- Mobile Government- und Selbstbedienungsterminals im Bürgeramt

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Peter Karl Klinger, Dipl. Verwaltungswirt, Ltd. Städt. Direktor a. D., Lehrbeauftragter an Hochschulen

2023-45345F Freiburg16.05.2023 VWA FR260,00 EURHybrid

* zusätzl. Kosten: ME = Mittagessen, TP = Tagungspauschale (i.d.R.: Kaffee, Getränke, Mittagessen), VP = Vollpension
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Württ. VWA: Heike Karsten 0711 21041-26 VWA KA: Ursula Deck 0721 98550-14
VWA FR: Nilgün Bortoli 0761 38673-38



DIGITALISIERUNG

Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademien
in Baden-Württemberg

Verwaltungsdigitalisierung für Führungskräfte

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Treiber, Trends und Herausforderungen der Digitalisierung

- Wie sieht die Verwaltung von Morgen aus?

- Rollen in einer Digitalen Verwaltung 

- Grundlagen und Voraussetzungen für die Digitale Verwaltung 

- Vernetzung der Teilnehmenden 

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Peter Karl Klinger, Dipl. Verwaltungswirt, Ltd. Städt. Direktor a. D., Lehrbeauftragter an Hochschulen

2023-45350W Digital26.04.2023 VWA FR260,00 EUROnline

Erstellung eines HandlungskonzeptsVerwaltungsdigitalisierung/E-Government

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Was müssen Gemeinden tun, um die Verpflichtungen aus dem Onlinezugangsgesetz zu erfüllen

- Vorgehensmodell zur Festlegung von Arbeitsschritten, Inhalten und Gliederungspunkten eines Handlungskonzeptes 

  zur Verwaltungsdigitalisierung/Umsetzung des OZG 

- Vernetzung der Teilnehmenden, Diskussion, Fragen, Antworten

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Peter Karl Klinger, Dipl. Verwaltungswirt, Ltd. Städt. Direktor a. D., Lehrbeauftragter an Hochschulen

2023-45353F Freiburg17.05.2023 VWA FR164,00 EURHybrid

Die elektronische Akte - Einführung

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Warum führen wir Akten?

- Grundsätze, Aufgaben und Ziele der Schriftgutverwaltung

- Was ist eine elektronische Akte?, Ziele und Nutzen der E-Akte

- Veränderungen durch die E-Akte (Organisation, Prozesse, Arbeitsweise)

- Umgang mit Posteingängen und -ausgängen

- Einführung der E-Akte, Veränderungsmanagement

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Philipp Späth, Stadtverwaltung Freiburg, stv. Gesamtprojektleiter und verantwortlich für die Koordination, Planung und 
Steuerung verschiedener paralleler Projekte zur Einführung der elektronischen Aktenführung in den Dienststellen 

2023-45355F Freiburg16.03.2023 VWA FR260,00 EURHybrid

* zusätzl. Kosten: ME = Mittagessen, TP = Tagungspauschale (i.d.R.: Kaffee, Getränke, Mittagessen), VP = Vollpension
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Württ. VWA: Heike Karsten 0711 21041-26 VWA KA: Ursula Deck 0721 98550-14
VWA FR: Nilgün Bortoli 0761 38673-38



DIGITALISIERUNG

Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademien
in Baden-Württemberg

Lehrgang Verwaltungsdigitalisierung

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Digitalisierung der Verwaltung - Stadt der Zukunft 

- Leistungen und Prozesse definieren und priorisieren 

- Prozesse erheben, modellieren und dokumentieren

- Prozesse optimieren und digitalisieren

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Anna Frede, Dipl.-Verwaltungswirtin (FH), M.A. Arbeits-u. Organisationspsychologie, Referentin für die Gestaltung von 
Veränderungsprozessen durch Digitalisierung in der öffentlichen Verwaltung

Peter Karl Klinger, Dipl. Verwaltungswirt, Ltd. Städt. Direktor a. D., Lehrbeauftragter an Hochschulen

2023-45360W Digital19.-21.06.2023

26.-27.06.2023

03.-06.07.2023 

VWA FR2.450,00 EUROnline

Digitale Selbstverteidigung - Mit Know-how Cyberattacken vorbeugen

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Was sind Cyber-Attacken? / Angriffsvektoren und Ziele von Cyber-Attacken 

- Domänennamen - Täuschungspotential / Links und Schaltflächen in E-Mails

- Tücken der Phishing-Erkennung auf mobilen Geräten

- Social-Engineering - die schleichende Gefahr

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Kerstin Armbrust, Dipl.-Kauffrau technisch orientiert, Informationssicherheitsbeauftragte, Zertifizierte 
Datenschutzbeauftragte & Datenschutzauditorin (TÜV Süd)

2023-45372K Karlsruhe18.04.2023 VWA KAinkl. ME279,00 EURPräsenz

Informationssicherheit in der öffentlichen Verwaltung
- Der BSI-Grundschutz - als Richtlinie für Verwaltungen

Seminar-Nr OrtTermin zuständ. VWATeilnahmegebühr

- Unterschiedliche Bedrohungsarten, Bedrohungenvon innen und außen. 

- Sensbilisierung von Mitarbeiter:innen / Grundlegende Sicherheitskonzepte und Mechanismen 

- lnhalte und Gliederungspunkte eines IT-Sicherheitskonzeptes 

- Typisierung von Angriffstechniken und Vorgehen von Angreifern 

- Überblick zu Gegenmaßnahmen und Zielen

zusätzl. Kosten*

Dozent(en)

Format

Kerstin Armbrust, Dipl.-Kauffrau technisch orientiert, Informationssicherheitsbeauftragte, Zertifizierte 
Datenschutzbeauftragte & Datenschutzauditorin (TÜV Süd)

2023-45374K Karlsruhe05.07.2023 VWA KAinkl. ME279,00 EURPräsenz

* zusätzl. Kosten: ME = Mittagessen, TP = Tagungspauschale (i.d.R.: Kaffee, Getränke, Mittagessen), VP = Vollpension
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Württ. VWA: Heike Karsten 0711 21041-26 VWA KA: Ursula Deck 0721 98550-14
VWA FR: Nilgün Bortoli 0761 38673-38



DIGITALISIERUNG

Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademien
in Baden-Württemberg

Württ. VWA Württ. Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V.
VWA-Bildungshaus

Wolframstr. 32, 70191 Stuttgart

Heike Karsten, Thomas Straub

0711 21041-26

0711 21041-9526

https://www.w-vwa.de

H.Karsten@w-vwa.de und T.Straub@w-vwa.de

VWA MA Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie Rhein Neckar Mannheim e.V. 

Schulungszentrum

Heinrich-Lanz-Str. 19-21, 68165 Mannheim

Stefan Willenbücher

0621 43218-11 

0621  43218-18

https://www.vwa-rhein-neckar.de 

willenbuecher@vwa-rhein-neckar.de

VWA KA Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie Baden e.V.
VWA Studienhaus

Kaiserallee 12e, 76133 Karlsruhe

Ursula Deck, Nelly Diesendorf

0721 98550-14

0721 98550-19

https://www.vwa-baden.de

Ursula.Deck@vwa-baden.de und Nelly.Diesendorf@vwa-baden.de

VWA FR Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie für den Regierungsbezirk Freiburg e.V. 

Haus der Akademien

Eisenbahnstr. 56, 79098 Freiburg

Nilgün Bortoli, Marc Lehmann

0761 38673-38

0761 38673-98

https://www.vwa-freiburg.de

bortoli@vwa-freiburg.de und lehmann@vwa-freiburg.de

Erläuterungen zu

Ort und Termin

Gebühr

Zusätzliche Kosten

Seminarzeiten

Hinweis

können sich während der weiteren Planung evtl. ändern.

Die Tagessätze richten sich nach den Veranstaltungstypen und nach dem jeweiligen Begleitmaterial und betragen in der 
Regel 198,00 € bis 270,00 € je Veranstaltungstag.

sind dann ausgewiesen, wenn zur Teilnahmegebühr weitere Kosten entstehen. In der Regel betrifft dies Veranstaltungen in 
Tagungshotels, bei denen Kosten für Unterkunft und Verpflegung anfallen:
(VP) = Vollpension  /  (ME) = Mittagessen

Unsere Seminare finden i.d.R. im Zeitraum zwischen 09:00 und 16:30 Uhr statt.

Im Falle enorm steigender Energiepreise ist die Erhebung einer Energiepauschale nach vorheriger Ankündigung möglich.





Württ. Verwaltungs- und 

Wirtschafts-Akademie e. V. 

VWA Bildungshaus

Wolframstraße 32

70191 Stuttgart

t 0711 21041-0

f 0711 21041-71

e info@w-vwa.de

w www.w-vwa.de

Verwaltungs- und

Wirtschafts-Akademie Baden e. V. 

VWA Studienhaus

Kaiserallee 12e

76133 Karlsruhe

t 0721 98550-0

f 0721 98550-19

e info@vwa-baden.de

w www.vwa-baden.de

Verwaltungs- und

Wirtschafts-Akademie für den

Regierungsbezirk Freiburg e. V. 

Haus der Akademien

Eisenbahnstr. 56

79098 Freiburg

t 0761 38673-0

f 0761 38673-98 

e info@vwa-freiburg.de

w www.vwa-freiburg.de

Verwaltungs- und

Wirtschafts-Akademie

Rhein-Neckar e. V.

 

Schulungszentrum

Heinrich-Lanz-Straße 19-21

68165 Mannheim

t 0621 43 218-0

f 0621 43 218-18

e info@vwa-rhein-neckar.de

w www.vwa-rhein-neckar.de




