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VORWORT

Die Integration von zugwanderten Menschen ist eine kommunale Daueraufgabe, die mit verschie-
denen unvorhersehbaren Situationen umgehen muss: sei es mit mehrjahrigen Phasen hoher Neuzu-
wanderung in den Jahren 2015 und 2016, sei es im Rahmen der Pandemiebewaltigung oder durch
den Krieg in der Ukraine ausgeldste Migrationsstrome.

Es ist dringend notwendig, diese Aufgabe als Daueraufgabe anzuerkennen und die Férderung des
Integrationsmanagements zu entfristen. Dabei mussen die Mittel dem definierten Ziel folgen: eine
Einzelfallberatung kann nur bis zu einem bestimmten Personalschlissel effektiv und zielfihrend sein.

Mit dem Impulspapier méchte der Stadtetag fachliche Impulse fiir die Verstetigung und Weiter-
entwicklung des Integrationsmanagements geben. Gerne bieten wird der Landesregierung an, die
Rahmenbedingungen in enger Abstimmung mit den Kommunen zu entwickeln.

Wir bedanken uns fir das groRe Engagement der Expertinnen und Experten aus der kommunalen
Praxis fir die Unterstlitzung bei der Erarbeitung des Impulspapiers.

Gudrun Heute-Bluhm
Oberbirgermeisterin a. D.
Geschéaftsfuhrendes Vorstandsmitglied



PAKT FUR INTEGRATION
UND INTEGRATIONS-
MANAGEMENT

Am 27. April 2017 wurde mit der Unterzeich-
nung des Paktes fiir Integration durch das Land
Baden-Wdrttemberg und die Kommunalen Lan-
desverbande die Grundlage fur die Einfuhrung
des Integrationsmanagements gelegt. Damit
hatte Baden-Wirttemberg ein neues Struktur-
element der Integrationspolitik und -arbeit einge-
fuhrt, das sich inzwischen landesweit etabliert
hat. Mit einem Foérdervolumen von 290 Millionen
Euro und den hieruber finanzierten 1.200 Stel-
len bildet das Integrationsmanagement das
Kernstlck des Pakts mit einem Gesamtvolumen
von 635 Millionen Euro und ist das mit Abstand
gréflte Forderprogramm des Landes in Integra-
tionsbereich.

Mit dem Integrationsmanagement verfiigt Baden-
Wirttemberg damit Gber eine Ressource, die
eine systematische und auf die konkrete Situation
vor Ort in den Kommunen ausgerichtete Integra-
tionsarbeit ermoglicht und einen wesentlichen
Beitrag leistet, Integrationsbarrieren im Einzelfall
durch einen konsequent fallbezogenen und ver-
netzten Arbeitsansatz zu Uberwinden.

Die Integration von zugwanderten Menschen ist
eine den Kommunen zugewachsene Dauer-
aufgabe, die mit verschiedenen unvorherseh-
baren Situationen umgehen muss: sei es mit
mehrjahrigen Phasen hoher Neuzuwanderung
in den Jahren 2015 und 2016, sei es mit den
im Rahmen der Pandemiebewaltigung oder
durch den Krieg in der Ukraine ausgeldsten
Migrationsstréomen.

Es ist dringend notwendig, diese Daueraufgabe
anzuerkennen und die Struktur des Integrations-
managements zu entfristen. Denn die Dimen-
sion dieser neuen Aufgabenerstellung kann mit
vorhandenen kommunalen Ressourcen nicht
bewaltigt werden. Die Fordermittel missen dem
definierten Ziel folgen: Eine Einzelfallberatung
kann nur bis zu einem bestimmten Personal-
schlussel effektiv und zielfiihrend sein.

Expertinnen und Experten aus der kommunalen
Praxis haben die folgenden Impulse fir die
Verstetigung und Weiterentwicklung des Integra-
tionsmanagements erarbeitet.

I. INTEGRATIONSMANAGEMENT ALS
INTEGRATIONSMOTOR - BISHERIGE
ERFAHRUNGEN

In der kommunalen Arbeit mit Geflichteten in
Baden-Wirttemberg konnten mit Einfiihrung des
Integrationsmanagements bisherige Spielraume
insbesondere in der individuellen Férderung der
Zielgruppe deutlich erweitert werden.

Die Mdglichkeit, eine systematische, Uber indivi-
duelle Integrationsplane niedergelegte, langfristige
Entwicklungsperspektive gemeinsam mit
Gefliichteten — insbesondere auch von Menschen
mit Behinderungen oder LBGTQ-Menschen —
‘entwickeln zu kénnen, stof3t bei einem grofl3en
Teil der Zielgruppe auf hohe Akzeptanz. Inte-
grationsmanager/-innen sind fir Gefllchtete

zu vertrauten und verlasslichen Partner/-innen
geworden, deren Unterstitzung als wertvoll und
hilfreich erlebt wird. Dasselbe gilt fir eine Viel-
zahl von Kooperationspartnern — insbesondere
fur die Arbeitsverwaltung, deren Tatigkeit durch
das IM eine nachhaltige und verlassliche Unter-
sttzung erfahrt.

Insgesamt bietet das Integrationsmanagement
einen effektiven Rahmen, um gleichzeitig ,nah
am Einzelfall“ gelingende Integrationsprozesse
zu begleiten und Uber die breit angelegte Erhe-
bung von Daten zur Integration das Hilfesystem
in den Kommunen bedarfsbezogen weiterzuent-
wickeln.

Im Hinblick auf die Weiterentwicklung des In-
tegrationsmanagements hat das Land in einer
Abfrage vom Oktober 2021 Erfolgsindikatoren fir
die Gelingens-Kategorie ,eigenstandiges Leben*
ausgewiesen. Diese gilt formal als erfiillt, wenn
zwei der drei folgenden Zielstellungen erreicht
wurden: Sprachkenntnisse auf B1-Niveau, Auf-
nahme einer Beschaftigung, einer Ausbildung
oder eines Studiums sowie Bezug einer eigenen
Wohnung.

Diese Kategorisierung ergibt erste Hinweise fir
den Erfolg einer Mallnahme, kann aber nicht
absolut gesetzt werden. Vielmehr gibt es eine
ganze Reihe weiterer, auch ,weicher” Faktoren
— Gesundheitsaspekte, Qualitat von Beschaf-
tigungsverhaltnissen unter anderem — die im
Detail und im Einzelfall wichtige weitere Hinweise
fur die Bewertung des Erfolgs einer Interven-
tion im Rahmen des Integrationsmanagements



geben und damit fiir eine Gesamtbetrachtung
von Bedeutung sind. Es ist daher unerlasslich,
dass die Kriterien fir eine gelingende Integration
(und Evaluation) gemeinsam fortgeschrieben und
vertieft werden.

Insgesamt flgt sich das Integrationsmanagement
heute sinnvoll und mit eigenem Profil in drtliche
Angebotsstrukturen ein. Im Idealfall ist es eng mit
den kommunalen Integrationsbeauftragten, den
Flichtlingssozialdiensten in den Gemeinschafts-
unterkinften (§ 12 FIGAG) und/oder den vom
Bund finanzierten Stellen der Migrationsberatung
fur Erwachsene und Jugendmigrationsdiensten
verzahnt.

Die grundsatzlichen Rahmenbedingungen fur
eine gelingende Integration zugewanderter Men-
schen hat der Stadtetag Baden-Wurttemberg in
einem Positionspapier 2019 festgehalten. Un-
terteilt in die Lebensbereiche Bildung, Deutsch-
Forderung, Arbeit und Qualifikation, Wohnen,
religidse Vielfalt, Partizipation und Begegnung
sowie Gesundheit und Pflege sind Heraus-
forderungen und Impulse ausfihrlich dargestellt.

Il. ENTWICKLUNGSPERSPEKTIVEN
DES INTEGRATIONSMANAGEMENTS

Insgesamt ist das Integrationsmanagement nicht
mehr aus der kommunalen Integrationslandschaft
wegzudenken und deshalb zu verstetigen, dies
auch vor dem Hintergrund, dass es vor dem Pakt
nur in grofReren Stadten eine Fliichtlingssozi-
alarbeit und eine ausreichende Struktur fir eine
Migrationsberatung gab.

Fir die meisten Stadte, Gemeinden und Land-
kreise brachte die Einflihrung des Integrations-
managements erstmals eine finanziell abgesi-
cherte und verlassliche Mdglichkeit, um eine
umfassende und langerfristig angelegte Beratung
und Begleitung geflichteter Menschen anzubi-
eten. Der Bedarf fur diese Unterstutzungsstruktur
ist bis heute ungebrochen und nimmt nicht ab.

Auf3erordentliche Entwicklungen, wie zuletzt die
Aufnahme einer gro3en Zahl ukrainischer Flicht-
linge, machen deutlich, dass andere Angebote,
die eine Begleitung und Betreuung nach der
vorlaufigen Unterbringung als Regeldienst fir
Gefllchtete ibernehmen konnten, konzeptionell
und finanziell keine Alternative darstellen. Bei der
Weiterentwicklung sind aus Sicht des Stadtetags
folgende Belange zu beriicksichtigen:

= Integrationsarbeit ist eine langfristige und
unverzichtbare Aufgabe der Kommunen
Das Integrationsmanagement braucht daher
eine dauerhafte Perspektive. Die befristeten
Verlangerungen der Arbeitsvertrage im
Rahmen der Férderung sind ein Grund, we-
shalb das Potenzial des Integrationsmanage-
ments nicht voll ausgeschopft wird. Langfristige
Vertrage fir die Mitarbeitenden verbessern die
Méglichkeiten zur Gewinnung von qualifizier-
tem und motiviertem Personal.

Integration findet vor Ort in den Stadten und
Gemeinden statt

Die Stadte und Gemeinden kennen die Bedarfe
und die sozialrdumliche Struktur. Das Integra-
tionsmanagement muss deshalb auch dort
verankert werden. Bei einer Verstetigung mus-
sen Stadte und Gemeinden selbst entscheiden
kénnen, ob sie das Integrationsmanagement
zukunftig in eigener Verantwortung gestalten
mdchten, ob sie sich in Verbunden zusammen-
schlieBen oder ob sie die Aufgabe den Kreisen
anvertrauen mochten.

= Kleine Gemeinden miissen diese Aufgabe
auch gemeinsam wahrnehmen kénnen
Sichergestellt bleiben muss, dass die Kooper-
ation mit freien Tragern oder dem Kreis verant-
wortlich von der Gemeinde aus gesteuert wird.

= Die Bemessungsgrundlage fiir den
Stellenzuschnitt muss neu berechnet
werden
Durch eine transparente Zuteilung und dem
Ziel der Gleichverteilung von Gefllchteten in
Baden-Wurttemberg ist eine Berechnung nach
Einwohnerzahl — ergéanzt um einen Faktor fur
stadtisch gepragte Gebiete sinnvoll.



= Einzelne Gruppenangebote konnen
Personalressourcen schonen
Die Aufgaben des Integrationsmanagements
orientieren sich am Integrationsweg einzel-
ner Gefliichteter. Es kann gleichwohl sinnvoll
sein, ahnlich gelagerte Bedarfe mit Gruppen-
angeboten zu adressieren.

= Bei vorliegender fachlicher Eignung sollte
eine fehlende formelle Qualifikation
weiterhin kein Ausschlusskriterium bei
der Stellenbesetzung sein.
Eine Kooperationsvereinbarung soll die
Zusammenarbeit aller Akteure vor Ort
sicherstellen
Um die Zusammenarbeit der Integrations-
manager/-innen mit Integrationsbeauftragten
und der Flichtlingssozialarbeit verbindlich zu
klaren, sollte eine Kooperationsvereinbarung
vor Ort geschlossen werden, die sowohl die
Bedingungen vor Ort berlicksichtigt wie auch
die Netzwerkeinbindung aller Akteure der
Integrationsarbeit beschreibt. Diese Koopera-
tionsvereinbarung sollte Bestandteil der Abfra-
gen der Verwendungsnachweise der Verwal-
tungsvorschrift Integrationsmanagement (VwV
IM) und der Verwaltungsvorschrift Integrations-
beauftragte (VwV IB) sein.

= Die Erfahrungen des Integrationsmanage-
ments missen besser genutzt werden
Integrationsmanager/-innen arbeiten taglich
am Einzelfall. Ihre Erfahrungen sollten unmit-
telbar in die strategische und konzeptionelle
Integrationsarbeit auf Stadt- und Kreisebe-
ne einflieBen. Hierfir braucht es eine enge
Verknipfung der beiden Ebenen. Eine verlassli-
che Absicherung des Integrationsmanagements
bietet die groRe Chance, dieses Angebot mit
dem hier geblindelten Know-how langfristig
ggf. auch Uber die Zielgruppe der Gefliichteten
hinaus als zentrales Element einer modernen
und professionell arbeitenden Willkommenskul-
tur eines weltoffenen und international aus-
gerichteten Bundeslandes Baden-W irttemberg
zu etablieren.
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